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A. Strategie & Verankerung

A1l. Uberwachung des Risikomanagements & Verantwortung der Geschiftsleitung

Welche Zustindigkeiten fiir die Uberwachung des Risikomanagements waren im
Berichtszeitraum festgelegt?

Fiir die Uberwachung des nach dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG) erforderlichen
Risikomanagements gemaf} § 4 Abs. 3 LkSG wurde im August 2022 bei der Mainova AG eine
Menschenrechtsbeauftragtenfunktion eingerichtet. Diese wurde im November 2022 mit Sarah Gelz,
Projektmanagerin Lieferkettengesetz, Menschenrechte und Nachhaltigkeit und im August 2023 mit
Marie Textor, Projektmanagerin Lieferkettengesetz, Menschenrechte und Nachhaltigkeit besetzt.
Der Vorstandsvorsitzende der Mainova AG hat im Juni 2023 Sarah Gelz und im August 2023 Marie
Textor formell zur Menschenrechtsbeauftragten der Mainova AG berufen. Die
Gesamtverantwortung fiir die Umsetzung der menschenrechts- und umweltbezogenen
Sorgfaltspflichten trigt der Vorstand der Mainova AG.
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A. Strategie & Verankerung

Hat die Geschiftsleitung einen Berichtsprozess etabliert, der gewihrleistet, dass sie regelmifiig -
mindestens einmal jihrlich - iiber die Arbeit der fiir die Uberwachung des Risikomanagements
zustindigen Person informiert wird?

Es wird bestitigt, dass die Geschiftsleitung einen Berichtsprozess etabliert hat, deri. S.d. § 4 Abs. 3
LKSG gewihrleistet, dass sie regelmiiflig - mindestens einmal jiahrlich - iiber die Arbeit der fiir die
Uberwachung des Risikomanagements zustindigen Person informiert wird.

* Bestitigt

Beschreiben Sie den Prozess, der mindestens einmal im Jahr bzw. regelmifig die
Berichterstattung an die Geschiftsleitung mit Blick auf das Risikomanagement sicherstellt.

Im Berichtszeitraum wurde die Berichterstattung im Rahmen der Projektorganisation
sichergestellt. Mit der Einrichtung eines Lenkungskreises hat die Menschenrechtsbeauftragte
viermal im Jahr {iber ihre Arbeit an den Lenkungskreis berichtet, bei dem ein Vorstandsmitglied
vertreten war. Zusatzlich zu der Berichterstattung im Lenkungskreis wurde im Berichtszeitraum
der Gesamtvorstand der Mainova AG im Rahmen einer Vorstandssitzung iiber die Arbeit der
Menschenrechtsbeauftragten informiert. Zudem wurde der Vorstandsvorsitzende in
regelméafligen Riicksprachen iiber die Arbeit der Menschenrechtsbeauftragten informiert.

Bis Q2 2024 soll eine interne Richtlinie implementiert sein, die u. a. den Berichtsprozess an den
Vorstand im laufenden Geschéftsbetrieb festschreibt. Der Berichtsprozess soll sicherstellen, dass
der Vorstand mindestens einmal jdhrlich sowie anlassbezogen tiber die Arbeit der
Menschenrechtsbeauftragten informiert wird. Bei wesentlichen Anderungen der Risikolage wird
der Gesamtvorstand anlassbezogen informiert.
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Liegt eine Grundsatzerklirung vor, die auf Grundlage der im Berichtszeitraum durchgefiihrten
Risikoanalyse erstellt bzw. aktualisiert wurde?

Die Grundsatzerklarung wurde hochgeladen

www.mainova.de/nachhaltigkeitsrichtlinien
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A. Strategie & Verankerung

Wurde die Grundsatzerklirung fiir den Berichtszeitraum kommuniziert?

Es wird bestitigt, dass die Grundsatzerklirung gegeniiber Beschiiftigten, gegebenenfalls dem
Betriebsrat, der Offentlichkeit und den unmittelbaren Zulieferern, bei denen im Rahmen der
Risikoanalyse ein Risiko festgestellt wurde, kommuniziert worden ist.

* Bestitigt

Bitte beschreiben Sie, wie die Grundsatzerklirung an die jeweiligen relevanten Zielgruppen
kommuniziert wurde.

Die Grundsatzerklarung wurde im Berichtszeitraum gegeniiber relevanten Zielgruppen
kommuniziert. Im Rahmen einer internen Meldung wurden die Beschiftigten der Mainova AG,
Netzdienste Rhein-Main GmbH (NRM), StraRenBeleuchtung Rhein-Main GmbH (SRM) und
Mainova ServiceDienste GmbH (MSD) (im Folgenden: Verbund Mainova) sowie der Betriebsrat
tber die Veroffentlichung der Grundsatzerklarung informiert. Zusatzlich wurde intern eine
Informationsmail an die erste Fiihrungsebene sowie den Betriebsratsvorsitzenden geschickt.

Die vollkonsolidierten Beteiligungen, die in den eigenen Geschéftsbereich der Mainova AG fallen,
wurden ebenfalls per E-Mail informiert und aufgefordert, die Grundsatzerkldrung an ihre
Belegschaft zu kommunizieren. Extern wurde die Grundsatzerklarung auf der
Unternehmenswebsite der Mainova AG sowie sukzessive auf den Unternehmenswebsites der
vollkonsolidierten Beteiligungen eingebunden bzw. verlinkt (sofern eine Unternehmenswebsite
vorhanden ist).

Im Rahmen einer Pressemitteilung zum Branchendialog Energiewirtschaft wurde die
Grundsatzerkldarung ebenfalls kommuniziert.

Ab Q2 2024 wird in den Allgemeinen Einkaufsbedingungen auf die Grundsatzerklirung verwiesen.
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Welche Elemente enthilt die Grundsatzerklirung?

¢ Einrichtung eines Risikomanagement
¢ Jahrliche Risikoanalyse

* Verankerung von Priventionsmafnahmen im eigenen Geschiftsbereich, bei unmittelbaren
Zulieferern und ggf. mittelbaren Zulieferern und deren Wirksamkeitsiiberpriifung

* Bereitstellung eines Beschwerdeverfahrens im eigenen Geschiftsbereich, bei Zulieferern und
deren Wirksamkeitstiberpriifung

* Dokumentations- und Berichtspflicht
* Beschreibung der festgestellten prioritdren Risiken

* Beschreibung von menschenrechtsbezogenen und umweltbezogenen Erwartungen an eigene
Beschiftigte und Zulieferer
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Beschreibung moglicher Aktualisierungen im Berichtszeitraum und der Griinde hierfiir.

Die Grundsatzerklarung zur Achtung von Menschenrechten und Umweltbelangen im Mainova-
Konzern wurde erstmals Anfang August 2023 veroffentlicht.

Im Dezember 2023 wurde die Grundsatzerklarung auf Basis der finalisierten Risikoanalysen um die
identifizierten und priorisierten Risiken sowie den Umgang mit diesen erganzt (Aktualisierung).
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A. Strategie & Verankerung

In welchen mafigeblichen Fachabteilungen/Geschiftsabliufen wurde die Verankerung der
Menschenrechtsstrategie innerhalb des Berichtszeitraums sichergestellt?

* Personal/HR

* Umweltmanagement

* Arbeitssicherheit & Betriebliches Gesundheitsmanagement
* Kommunikation / Corporate Affairs

e Einkauf/Beschaffung

* Recht/Compliance

* Sonstige: Immobilienmanagement; Sicherheitsdienste

Beschreiben Sie, wie die Verantwortung fiir die Umsetzung der Strategie innerhalb der
verschiedenen Fachabteilungen/Geschiftsabliufe verteilt ist.

Die Verantwortung fiir die Umsetzung der Menschenrechtsstrategie ist auf verschiedene
Fachbereiche aufgeteilt. Die zentrale Zustindigkeit fiir die Umsetzung der Sorgfaltspflichten liegt
beim Nachhaltigkeitsmanagement im Bereich Konzernkommunikation und Public Affairs.
Ebenfalls im Nachhaltigkeitsmanagement angesiedelt ist die Menschenrechtsbeauftragte der
Mainova AG, die fiir die Uberwachung des LkSG-Risikomanagements verantwortlich ist.
Auflerdem ist das Nachhaltigkeitsmanagement fiir die Risikoanalyse im eigenen Geschiftsbereich,
die Grundsatzerklarung, die Dokumentation und Berichterstattung zustindig.

Die Stabsstelle Recht und Compliance-Management ist fiir das Beschwerdeverfahren zustindig.
Der Fachbereich Einkauf ist fiir die Risikoanalyse seiner Zulieferer und die Fachbereiche bzw. die
vollkonsolidierten Beteiligungen fiir die Risikoanalyse ihrer Zulieferer zustindig.

Fiir den Verbund Mainova wurden Risikoverantwortliche entsprechend der verschiedenen
geschiitzten Rechtspositionen des LkSG ernannt.

Fachbereich Personal (Verbot von Kinderarbeit; Verbot von Beschiftigung in Zwangsarbeit und
Sklaverei; Koalitionsfreiheit; Verbot von Ungleichbehandlung; Pflicht zur Zahlung eines
angemessenen Lohns)

Stabsstelle Arbeitssicherheit und Umweltschutz (Arbeitsschutz; Verbot, schidliche Boden-,
Gewisser- und Luftverunreinigungen zu verursachen; VerstofR gegen das Minamata-
Ubereinkommen; VerstoR gegen die Stockholmer-Konvention; Verstof gegen das Basler-
Ubereinkommen)

Fachbereich Immobilienmanagement (Verbot widerrechtlicher Zwangsraumung)

Fachbereich Sicherheitsdienste (Verbot der Beauftragung von Sicherheitskraften unter
Missachtung von Menschenrechten)

Bei den vollkonsolidierten Beteiligungen (> 50 %) der Mainova AG liegt die

Seite 7



Risikoverantwortlichkeit bei der Geschiftsfithrung. Diese hat fiir die operative Umsetzung die
Zustandigkeit auf Mitarbeitende mit der notwendigen Expertise delegiert.
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Beschreiben Sie, wie die Strategie in operative Prozesse und Abliufe integriert ist.

Die Menschenrechtsstrategie wird im Rahmen von verschiedenen Regelungswerken in die
operativen Prozesse und Abldufe integriert: Grundsatzerkldrung zur Achtung von
Menschenrechten und Umweltbelangen im Mainova-Konzern, Verhaltenskodex fiir
Mitarbeitende (bei Vertragsunterzeichnung), Verhaltenskodex flr Lieferanten und einer
Menschenrechtspolicy.

Um sicherzustellen, dass die Menschenrechtsstrategie in den operativen Prozessen Anwendung
findet, wurde im Rahmen der konkreten Risikoanalyse im eigenen Geschéftsbereich mit allen
genannten Expertinnen und Experten (siehe vorherigen Abschnitt) eine umfangreiche, alle
Rechtspositionen umfassende Bestandsaufnahme gemacht. In diesem Zusammenhang wurde
festgestellt, dass in unseren operativen Prozessen und Ablaufen bereits umfangreiche
Vorkehrungen getroffen wurden.

Bis Q2 2024 soll eine interne Richtlinie finalisiert sein, die interne Zustindigkeiten, Prozesse und
Strukturen formalisiert, um eine einheitliche Verfahrensweise fiir die Umsetzung
menschenrechtlicher und umweltbezogener Sorgfaltspflichten gemaf LkSG bei der Mainova AG
sicherzustellen.
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Beschreiben Sie, welche Ressourcen & Expertise fiir die Umsetzung bereitgestellt werden.

Fir die Umsetzung der Anforderungen des LkSG wurde eine Vollzeitstelle ,,Projektmanagerin
Lieferkettengesetz, Menschenrechte und Nachhaltigkeit” im Nachhaltigkeitsmanagement des
Bereichs Konzernkommunikation und Public Affairs geschaffen und mit einer Fachkraft besetzt,
um dort die initiale Verankerung aller menschenrechtlichen und umweltbezogenen
Sorgfaltspflichten zentral zu koordinieren (Projektleitung) und als Menschenrechtsbeauftragte das
LkSG-Risikomanagement zu Giberwachen. Eine Zertifizierung Menschenrechtsbeauftragte durch
den TUV Rheinland wurde im Berichtszeitraum von der Menschenrechtsbeauftragten erfolgreich
absolviert.

Einkaufsseitig wurden Mitarbeitende mit Expertise in der Zusammenarbeit mit Lieferanten fiir die
Umsetzung der Sorgfaltspflichten im Bereich der Zulieferer abgestellt. Seit 2024 gibt es mit der
Besetzung der Vollzeitstelle "Lieferketten- und Nachhaltigkeitsmanagerin" im zentralen Einkauf
zusatzlich eine Fachkraft, die Gibergreifend fiir die Umsetzung der Sorgfaltspflichten der Zulieferer
verantwortlich ist. Der Einkauf ist ebenfalls zustdndig fiir die Betreuung und Weiterentwicklung
des Risikomanagement-Tools, welches zur Durchfiihrung und Dokumentation der Risikoanalysen
genutzt wird. Relevante Inhalte des Risikomanagement-Tools werden durch eine vom Tool-
Anbieter beauftragte Rechtsanwaltskanzlei gepriift.

Die Beurteilung der Risiken im eigenen Geschéftsbereich wird unter Einbezug fachlicher Expertise
aus den Bereichen Personal, Arbeitssicherheit und Umweltschutz, Immobilienmanagement und
Sicherheitsdienste (Risikoverantwortliche fiir Verbund Mainova) vorgenommen. Fiir die
Beurteilung der Risiken bei den vollkonsolidierten Beteiligungen wurden Mitarbeitende mit der
notigen Expertise fiir die operative Umsetzung ernannt (LkSG-Verantwortliche).

Ergdnzend wurde das Projektteam durch die Interne Revision unterstiitzend begleitet.

Fachliche Expertise wurde zusatzlich im Lenkungskreis fiir die Phase der Ausarbeitung des
Risikomanagements aus den Bereichen Einkauf, Recht und Compliance-Management und
Nachhaltigkeitsmanagement zur Verfiigung gestellt.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Wurde im Berichtszeitraum eine regelmiifiige (jahrliche) Risikoanalyse durchgefiihrt, um
menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken zu ermitteln, zu gewichten und zu priorisieren?

* Ja, fiir den eigenen Geschiftsbereich

e Ja, fir unmittelbare Zulieferer

Beschreiben Sie, in welchem Zeitraum die jihrliche Risikoanalyse durchgefiihrt worden ist.
Die Risikoanalyse wurde innerhalb unseres Geschiftsjahres (01.01.2023 bis 31.12.2023)
durchgefiihrt.
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Beschreiben Sie das Verfahren der Risikoanalyse.

Risikoanalyse im eigenen Geschéftsbereich:

Zu Beginn wurde der eigene Geschiftsbereich der Mainova AG unter Beriicksichtigung von § 15
AktG festgelegt. Unter den eigenen Geschiftsbereich der Mainova AG fallen damit alle
Beteiligungen mit mindestens > 50 % Anteil. Das entspricht den vollkonsolidierten Beteiligungen
der Mainova AG.

Im nichsten Schritt wurden gem. Kapitel 4.1 der BAFA-Handreichung , Risiken ermitteln,
gewichten und priorisieren” Informationen zur Struktur sowie zu Art und Umfang der
Geschiftstitigkeit der Mainova AG und allen vollkonsolidierten Beteiligungen erhoben, um ein
Grundverstdndnis zu schaffen.

Abstrakte Risikobetrachtung: Fiir die abstrakte Risikobetrachtung im eigenen Geschéftsbereich
wurde im Berichtszeitraum ein Risikomanagement-Tool genutzt. Die abstrakte Risikobewertung
wird auf Basis der Stammdaten Land und Industrie ermittelt. Dabei wird auf die Standards ISO
3166-2 und NACE-Codes zuriickgegriffen. Fiir die korrekte Bestimmung der NACE-Codes wurde
insbesondere auf die erhaltenen Informationen zuriickgegriffen, die durch o. g.
Informationserhebung ermittelt wurden.

Konkrete Risikobetrachtung: In die konkrete Risikobetrachtung wurden alle Rechtspositionen
einbezogen und fir jede Rechtsposition die bereits vorhandenen Praventionsmafinahmen
hinterfragt. Zunachst wurden gestiitzte Interviews mit den Risikoverantwortlichen des Verbunds
Mainova (siehe Abschnitt A3. ,Verankerung der Menschenrechtsstrategie innerhalb der eigenen
Organisation“) durchgefiihrt. Als Leitfaden fur die Interviews wurde auf ein Fragenkatalog
zurlickgegriffen, der aus dem Risikomanagement-Tool generiert wurde. Die Fragen aus dem
Fragenkatalog wurden von einer Rechtsanwaltskanzlei formuliert, die den Anbieter des
Risikomanagement-Tools fachlich bei der Umsetzung LkSG-spezifischer Anforderungen
unterstiitzt. Die Abschnitte im Fragenkatalog beziehen sich auf die im LkSG genannten
Rechtspositionen und sind so gestellt, dass durch deren Beantwortung ermittelt werden kann, ob
ein erhohtes Risiko besteht, gegen die jeweilige Rechtsposition zu verstoflen. Um den
unternehmensspezifischen Abldufen gerecht zu werden, wurde der pauschale Fragebogen des
Risikomanagement-Tools um Fragen erginzt, die sich auf konkrete Vorgiange/Strukturen bei
Mainova beziehen und eine Ermittlung bereits bestehender
Vorkehrungen/Praventionsmafinahmen erméglichen. Im Nachgang wurden die Aussagen und
Riickmeldungen zu allen Rechtspositionen und dazu vorhandenen wesentlichen
Praventionsmafinahmen durch die Auswertung interner Daten (z. B. Unfallstatistik), Richtlinien
und weiterer Quellen Gberprift. Die Dokumentation der identifizierten Praventionsmafnahmen
erfolgte pro Rechtsposition in separaten Risikokontrollmatrizen. Ebenfalls wurde in den
Risikokontrollmatrizen definiert, wie die Wirksamkeit der aufgenommenen
Praventionsmafinahmen zu Gberpriifen ist. Bei den Fillen, bei denen festgestellt wurde, dass die
bestehenden Vorkehrungen nicht ausreichen, um das Risiko, gegen eine der Rechtspositionen zu
verstofien, hinreichend zu reduzieren, wurde das bestehende Restrisiko mithilfe der
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Angemessenheitskriterien aus dem LkSG gewichtet und priorisiert; grundsitzlich wurden sowohl
das Einflussvermdgen als auch der Verursachungsbeitrag im eigenen Geschéftsbereich pauschal
als hoch angenommen. Anschliefend wurden bei Bedarf zusitzliche Priventionsmafinahmen
bestimmt und mit Fristen zur Umsetzung versehen.

Fiir die Gibrigen vollkonsolidierten Beteiligungen wurden ebenfalls individuell angepasste
Fragebogen verwendet (allgemeine Fragen erginzt um unternehmensspezifische Fragen; s. 0.).
Diese wurden zunichst von den LkSG-Verantwortlichen der Beteiligungen beantwortet und
anschliefend, wenn notwendig, im Rahmen von individuellen Interviews mit den LkSG-
Verantwortlichen der Beteiligungen plausibilisiert. Im Anschluss an die Plausibilisierung wurden
die beantworteten Fragebodgen ebenfalls in Risikokontrollmatrizen tiberfiihrt. Restrisiken wurden
mithilfe der Angemessenheitskriterien aus dem LkSG gewichtet und priorisiert.

Risikoanalyse Zulieferer:

Fir die Durchfiihrung der Risikoanalyse der Zulieferer wurde ein Risikomanagement-Tool
genutzt. Das System bietet eine ganzheitliche Softwarelésung zur IT-gestiitzten Umsetzung der
Anforderungen des LkSG und erméglicht so ein an den Kriterien des LkSG orientiertes Risiko- und
Lieferantenmanagement. Die Software bietet einen detaillierten Uberblick {iber die unmittelbaren
Zulieferer und - bei entsprechender Kenntnis - die mittelbaren Zulieferer und bildet deren
spezifische menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken angemessen ab. In das System
wurden simtliche unmittelbare Zulieferer eingepflegt. Anhand anerkannter Indizes, Berichte und
Pressemitteilungen wurde auf Basis der Stammdaten Land und Industrie (NACE-Codes) fiir jedes
eingepflegte Unternehmen und jede geschiitzte Rechtsposition nach LkSG ein abstraktes Risiko
ermittelt. Bei auffilliger, abstrakter Risikoanalyse der Unternehmen, wurden in einem zweiten
Schritt konkrete Risiken der einzelnen Zulieferer ermittelt. Das konkrete Risiko wurde auf
Grundlage einer Selbstbewertung, dem Nachweis der Erfiillung von auditbasierten Standards oder
Hinweisen aus dem Beschwerdeverfahren berechnet. Auf Grundlage des konkreten Risikos
wurden sodann individuelle Praventionsmafnahmen umgesetzt.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Wurden im Berichtszeitraum auch anlassbezogene Risikoanalysen durchgefiihrt?
¢ Ja, aufgrund substantiierter Kenntnis von moglichen Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern

Beschreiben Sie die konkreten Anlisse.

Bei drei mittelbaren Zulieferern wurden aufgrund von Pressemitteilungen anlassbezogene
Risikoanalysen durchgefiihrt. Diese umfassten Verdachtsfille von Zwangsarbeit bei mittelbaren
Zulieferern der Automobilbranche in China, einen Vorwurf von Betrug bei einem
Beratungsunternehmen und einen Fall von Umweltverschmutzung bei einem
Mineraléllieferanten.
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Beschreiben Sie, zu welchen Erkenntnissen die Analyse in Bezug auf eine wesentlich verinderte
und/oder erweiterte Risikolage gefiihrt hat.

Die Analyseergebnisse fiihrten zu keiner wesentlich veranderten und/oder erweiterten Risikolage.
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Beschreiben Sie, inwiefern Erkenntnisse aus der Bearbeitung von Hinweisen/Beschwerden
eingeflossen sind.

Im Berichtszeitraum wurden keine Beschwerden von Einzelpersonen eingereicht.

Hinweise, die sich aus Pressemitteilungen ergaben, umfassten u. a. Verdachtsfille von
Zwangsarbeit bei mittelbaren Zulieferern der Automobilbranche in China. Uber unseren
unmittelbaren Lieferanten wurde eine Stellungnahme eingefordert. Nach Auskunft eines vom
mittelbaren Zulieferer beauftragten, unabhiangigen Priifers haben sich die Vorwiirfe nicht
bestitigt. Ein weiterer Fall wurde im Zusammenhang mit dem Vorwurf von Betrug bei einem
Beratungsunternehmen geprift. Auf Anfrage teilte der unmittelbare Lieferant mit, dass der Fall
gepriift sowie arbeitsrechtliche Mafinahmen unterschiedlichen Ausmafles eingeleitet wurden, die
in letzter Konsequenz zur Entlassung der betroffenen Personen fithren konnen. Ebenfalls
aufgrund einer Pressemitteilung wurde ein Fall von Umweltverschmutzung bei einem
Mineral6llieferanten gepriift. Nach dem Auftreten eines Lecks an einer Forderleitung leitete das
Unternehmen sofort Mafnahmen zur Behebung ein.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) im eigenen Geschiftsbereich ermittelt?

* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) bei unmittelbaren Zulieferern ermittelt?

* Verbot der Beauftragung oder Nutzung privater/6ffentlicher Sicherheitskrifte, die aufgrund
mangelnder Unterweisung oder Kontrolle zu Beeintriachtigungen fiihren kénnen

* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren

* Zerstoérung der nattrlichen Lebensgrundlage durch Umweltverunreinigungen

* Missachtung der Koalitionsfreiheit - Vereinigungsfreiheit & Recht auf Kollektivverhandlungen
* Widerrechtliche Verletzung von Landrechten

* Verbot von Zwangsarbeit und aller Formen der Sklaverei

* Verbot der Ungleichbehandlung in Beschiftigung

* Verbot von Kinderarbeit

* Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns

* Verbotene Produktion und/oder Verwendung von Stoffen im Anwendungsbereich des
Stockholmer Ubereinkommens (POP) sowie nicht umweltgerechter Umgang mit POP-haltigen
Abfillen

* Verbotene Ein-/Ausfuhr gefihrlicher Abfille im Sinne des Basler Ubereinkommens
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) bei mittelbaren Zulieferern ermittelt?
* Zerstoérung der nattrlichen Lebensgrundlage durch Umweltverunreinigungen
* Verbot von Zwangsarbeit und aller Formen der Sklaverei

* Verbot der Ungleichbehandlung in Beschiftigung
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Wurden die im Berichtszeitraum ermittelten Risiken gewichtet und ggf. priorisiert und wenn ja,
auf Basis welcher Angemessenheitskriterien?

* Ja, auf Basis der zu erwarteten Schwere der Verletzung nach Grad, Anzahl der Betroffenen und
Unumkehrbarkeit

* Ja, auf Basis des eigenen Einflussvermdogens
* Ja, auf Basis der Wahrscheinlichkeit des Eintritts
* Ja, auf Basis der Art und Umfang der eigenen Geschiftstitigkeit

* Ja, auf Basis der Art des Verursachungsbeitrags

Beschreiben Sie niher, wie bei der Gewichtung und ggf. Priorisierung vorgegangen wurde und
welche Abwigungen dabei getroffen worden sind.

Gewichtung und Priorisierung im eigenen Geschiftsbereich:

Identifizierte Restrisiken wurden mithilfe der Angemessenheitskriterien aus dem LKkSG gewichtet
und priorisiert. Die grundlegende Methodik (Bewertung eines Risikos anhand der Parameter
Schwere und Eintrittswahrscheinlichkeit) basiert auf dem Risikoanalyse-Tool des KMU-Kompass
(Stand Anfang 2023) und wurde um die Spezifika aus dem LkSG erweitert. Die Methodik der
Gewichtung und Priorisierung ist in den Risikokontrollmatrizen festgehalten und wurde mit den
Anwendern, nebst Erklairungen und Beispielen, besprochen, um eine einheitliche Vorgehensweise
zu gewihrleisten. Das Kriterium Art und Umfang der Geschéftstétigkeit wurde in den
vorbereitenden Uberlegungen zur Risikoanalyse im eigenen Geschiftsbereich berticksichtigt. Das
Einflussvermégen und der Verursachungsbeitrag wurden im eigenen Geschiftsbereich pauschal
als hoch angenommen. Bei der Risikogewichtung einzelner Risiken wurden die
Angemessenheitskriterien Schwere (Ausmaf}, Umfang, Unumkehrbarkeit) sowie
Eintrittswahrscheinlichkeit herangezogen. Im Falle der Identifikation von erhéhten Restrisiken
wurden zusitzliche Maffnahmen zur Risikomitigation initiiert.

Gewichtung und Priorisierung Zulieferer:

Mithilfe eines IT-gestlitzten Risikomanagement-Tools wurden Risiken anhand der folgenden
Kriterien priorisiert: typischerweise zu erwartende Schwere der Verletzung, Unumkehrbarkeit der
Verletzung, Eintrittswahrscheinlichkeit der Verletzung, Art des Verursachungsbeitrages unseres
Unternehmens, Art der Geschiftstitigkeit des Zulieferers, Umfang der Geschiftstitigkeit des
Zulieferers, Einflussvermdgen unseres Unternehmens auf den unmittelbaren Verursacher der
Verletzung bzw. des Risikos. Grundséitzlich werden die ermittelten Risiken je geschiitzter
Rechtsposition gleichgewichtet betrachtet und gemittelt. Als besonders schwerwiegende und
unumkehrbare Verletzungen wurden insbesondere Verstofie gegen das Verbot der schlimmsten
Formen von Kinderarbeit, das Folterverbot und das Verbot von Zwangsarbeit und Sklaverei
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betrachtet. Diese Risiken wurden hochprioritir behandelt und ersetzen das ermittelte
durchschnittliche Risiko, falls eine der prioritiren Rechtspositionen hoher als das gemittelte
Risiko ist. Zudem wurden, ebenso gleichgewichtet, vor allem Risiken betrachtet, die haufig eine
grofie Anzahl von Menschen betreffen, wie z. B. Verstofie gegen Arbeitsschutznormen,
Lohndiskriminierung und die Herbeiftihrung schéddlicher Boden-, Luft- und
Gewisserverunreinigungen. Im Rahmen der Priorisierung wurden Zulieferer aus
Hochrisikobranchen stets vorrangig betrachtet. Das Einflussvermdgen auf den unmittelbaren
Verursacher der potenziellen Verletzung wurde insbesondere anhand des Umsatzvolumens mit
dem betreffenden Zulieferer bewertet.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

B2. PraventionsmaRnahmen im eigenen Geschaftsbereich

Welche Risiken wurden im Berichtszeitraum im eigenen Geschiftsbereich priorisiert?
* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren

Um welches konkrete Risiko geht es?

Aufgrund des Tatigkeitsprofils der Mainova AG als Energieversorger stellt der Arbeitsschutz bei
unseren Geschiftsaktivititen nach bisherigem Stand ein erhohtes Risiko dar. Als ein in
Deutschland agierendes Unternehmen hailt sich Mainova an die geltenden Arbeitsschutzgesetze.
Zudem hat die Stabsstelle Arbeitssicherheit und Umweltschutz im Jahr 2023 eine Strategie zur
zusatzlichen Steigerung des Arbeitsschutzes erarbeitet, die in den Folgejahren umgesetzt werden
soll. Das Risiko tritt potenziell bei (zukiinftigen) Mitarbeitenden des Mainova-Konzerns sowie
(zuktinftigen) Mitarbeitenden von bei uns titigen Fremdfirmen auf.
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Wo tritt das Risiko auf?
¢ Deutschland
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

B2. PraventionsmaRnahmen im eigenen Geschaftsbereich

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritiren Risiken im eigenen Geschiftsbereich umgesetzt?

* Durchfithrung von Schulungen in relevanten Geschéiftsbereichen

* Durchfiihrung risikobasierter Kontrollmafinahmen

Durchfithrung von Schulungen in relevanten Geschiftsbereichen

Beschreiben Sie die umgesetzten Mafnahmen und spezifizieren Sie insbesondere den Umfang
(z.B. Anzahl, Abdeckung/Geltungsbereich).

Im Rahmen der Risikoanalyse im eigenen Geschéftsbereich wurden bereits bestehende
Praventionsmaffnahmen im Bereich Arbeitsschutz identifiziert und in den Risikokontrollmatrizen
dokumentiert. Hierbei handelt es sich insbesondere um:

- Jahrliche Pflichtschulungen zum Arbeitsschutz fiir alle Mitarbeitenden

- Schulungen bei Einstellung (handwerkliche Tatigkeit)

- Schulungen bei Einstellung (Biirotatigkeiten)

- Unterweisungen vor Titigkeitsbeginn (handwerkliche Tétigkeiten)

- Befdhigung von Flihrungskriften, insbesondere mithilfe von Coachings und Leitfiden
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Beschreiben Sie, inwiefern die Schulungen zur Vorbeugung und Minimierung der prioritiren

Risiken angemessen und wirksam sind.

Aus folgenden Griinden werden die Schulungen als angemessen erachtet:

- Es handelt sich um Pflichtschulungen zum Arbeitsschutz und Brandschutz

- Diese werden jahrlich allen Mitarbeitenden des Verbunds Mainova einfach zugédnglich iber ein
Software-Tool zur Verfligung gestellt

- Die Durchfiihrung der Schulungen wird durch die verantwortliche Fiihrungskraft kontrolliert

- Die interaktiven Schulungen enthalten Wissensabfragen

Zusétzlich ist die 1.000-Mann-Quote ein Indiz fiir die Wirksamkeit der Schulungen. Unsere
Unfallzahlen werden monatlich erhoben und auf dieser Basis jahrlich die 1.000-Mann-Quote
berechnet. Dieser Wert wird dann mit den Kennzahlen der BG ETEM verglichen. Die 1.000-Mann-
Quote der BG ETEM hat Mainova bisher immer unterschritten.
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Beschreiben Sie die umgesetzten Mafnahmen und spezifizieren Sie insbesondere den Umfang
(z.B. Anzahl, Abdeckung/Geltungsbereich).

Im Rahmen der Risikoanalyse im eigenen Geschiftsbereich wurden bereits bestehende
Praventionsmaffnahmen im Bereich Arbeitsschutz identifiziert und in den Risikokontrollmatrizen
dokumentiert. Hierbei handelt es sich insbesondere um:

- Gefdhrdungsbeurteilungen fiir jeden Arbeitsplatz

- Zuordnung personliche Schutzausriistung

- Auswahl persénliche Schutzausriistung

- Uberpriifung technische Ausstattung fiir Notfille

- Uberpriifung eingesetzter Maschinen und Geritschaften

- Jahrliche Begehungen der Liegenschaften

- Unfallmeldungen

- Uberwachung relevanter Sicherheitsaspekte (Kennzahlen)

- Reporting an Geschiftsleitung

- Interne Richtlinien und Anweisungen

- Stabsstelle Arbeitssicherheit

- Stabsstelle Gesundheit

- Sicherheitsfachkrifte

- Sicherheitsbeauftragte

- Ausschiisse und Sicherheitstreff

Daim Bereich Arbeitsschutz ein erhdhtes Restrisiko verbleibt, wurden drei zusétzliche
Praventionsmaffnahmen vereinbart und insbesondere eine neue Strategie zur Steigerung des
Arbeitsschutzes erarbeitet, die u. a. breitangelegte Schulungen der Belegschaft sowie
Unterweisungen fiir Fremdfirmenpersonal beinhaltet.
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Beschreiben Sie, inwiefern die Mafinahmen zur Vorbeugung und Minimierung der prioritaren
Risiken angemessen und wirksam sind.

Im Rahmen der Risikoanalyse im eigenen Geschiftsbereich wurden bereits Uberlegungen zur
Wirksamkeit angestellt und in den Risikokontrollmatrizen dokumentiert. Dementsprechend ist
das Design zur Wirksamkeitsiiberpriifung, welche ab 2024 regelméfig durchgefiihrt werden muss,
grundsétzlich definiert und mit den Risikoverantwortlichen abgestimmt.

Die 1.000-Mann-Quote ist ein wesentliches Indiz fiir die Wirksamkeit der
Praventionsmafinahmen.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

B3. PraventionsmalRnahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Welche Risiken wurden fiir den Berichtszeitraum bei unmittelbaren Zulieferern priorisiert?

* Verbot von Zwangsarbeit und aller Formen der Sklaverei

¢ Verbot von Kinderarbeit

Verbot von Zwangsarbeit und aller Formen der Sklaverei

Um welches konkrete Risiko geht es?
Das genannte Risiko wurde als besonders schwerwiegend identifiziert, da seine Auswirkungen
unumkehrbar sind. Es wurde im Zuge der abstrakten Risikoanalyse bei einem Hersteller
elektrischer Drihte und Kabel identifiziert. Die Bewertung des Risikos verbesserte sich im Laufe
der konkreten Analyse.
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Wo tritt das Risiko auf?

e Polen
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Verbot von Kinderarbeit

Um welches konkrete Risiko geht es?
Das genannte Risiko wurde als besonders schwerwiegend identifiziert, da seine Auswirkungen
unumkehrbar sind. Es wurde im Zuge der abstrakten Risikoanalyse bei einem Hersteller
technischer Textilien identifiziert. Die Bewertung des Risikos verbesserte sich im Laufe der

konkreten Analyse.
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Wo tritt das Risiko auf?

¢ Indien
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritiaren Risiken bei unmittelbaren Zulieferern umgesetzt?

¢ Vereinbarung und Durchfiihrung risikobasierter Kontrollmaffnahmen

ausgewahlt:

* Vereinbarung und Durchfiihrung risikobasierter Kontrollmafinahmen

Beschreiben Sie, inwiefern die Mafnahmen zur Vorbeugung und Minimierung der prioritiren
Risiken angemessen und wirksam sind.

Es wurden im vergangenen Geschiftsjahr Zertifikate und Selbstauskiinfte in Form von
Fragebogen eingefordert und validiert, sobald die abstrakte Risikoanalyse ein erhéhtes Risiko
vermuten liefd. Dariiber hinaus bestitigt ein Grof3teil der Lieferanten unabhingig von der
Risikoanalyse im Abstand von zwei Jahren den geltenden Lieferantenkodex und die Einhaltung
des gesetzlichen Mindestlohns und reicht Zertifikate u. a. zu den Themen Arbeitsschutz und
Umweltschutz ein. Wie im Abschnitt E. ,,Uberpriifung des Risikomanagements* beschrieben, ist
Mainova dariiber hinaus von Beginn an Mitglied des Branchendialogs Energiewirtschaft, der
menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken der deutschen Energiewirtschaft entlang
globaler Liefer- und Wertschopfungsketten in den Blick nimmt. Im Rahmen dessen werden u. a.
Konzepte zu Praventions- und Abhilfemafinahmen entwickelt. Neben dem Mitwirken im
Branchendialog Energiewirtschaft hat Mainova gemeinsam mit Partnern der Thiiga das
nachhaltige Beschaffungsnetzwerk gegriindet und engagiert sich innerhalb dessen in der
Arbeitsgruppe “Nachhaltige Vergabekriterien”. Diese setzt sich mit der Thematik auseinander, wie
Vergabekriterien in Beschaffungsprozessen idealerweise zu erweitern sind, um den Bereich
Nachhaltigkeit bereits im Vergabeprozess stiarker zu beriicksichtigen.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B4. PraventionsmalRnahmen bei mittelbaren Zulieferern

Welche Risiken wurden aufgrund der anlassbezogenen Risikoanalyse bei mittelbaren Zulieferern

priorisiert?
* Keine

Falls keine Risiken ausgewidhlt wurden, begriinden Sie Ihre Antwort.
Da im Berichtsjahr keine abstrakte Risikoanalyse der mittelbaren Zulieferer stattfand, wurden

keine Risiken priorisiert.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B4. PraventionsmalRnahmen bei mittelbaren Zulieferern

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritdren Risiken bei mittelbaren Zulieferern umgesetzt?

e Keine

Falls keine Priventionsmafnahmen ausgewihlt wurden, begriinden Sie Ihre Antwort.

Praventionsmafnahmen wurden nicht umgesetzt, da sich aus der anlassbezogenen Risikoanalyse

keine generelle Risikolage bei mittelbaren Zulieferern ergeben hat.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B5. Kommunikation der Ergebnisse
Wurden die Ergebnisse der Risikoanalyse(n) fiir den Berichtszeitraum intern an mafigebliche

Entscheidungstriger:innen kommuniziert?

Es wird bestitigt, dass die Ergebnisse der Risikoanalyse(n) fiir den Berichtszeitraum intern gem. § 5
Abs. 3 LKSG an die mafdgeblichen Entscheidungstriger:innen, etwa an den Vorstand, die
Geschiftsfiihrung oder an die Einkaufsabteilung, kommuniziert wurden.

* Bestitigt
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B6. Anderungen der Risikodisposition

Welche Anderungen bzgl. prioritirer Risiken haben sich im Vergleich zum vorangegangenen

Berichtszeitraum ergeben?

Mainova berichtet erstmalig fiir 2023. Daher ergeben sich keine Anderungen im Vergleich zum

vorangegangenen Berichtszeitraum.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C1. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen im eigenen Geschaftsbereich

Wurden im Berichtszeitraum Verletzungen im eigenen Geschiftsbereich festgestellt?
* Nein

Beschreiben Sie, anhand welcher Verfahren Verletzungen im eigenen Geschéftsbereich
festgestellt werden konnen.

Verletzungen menschenrechtlicher oder umweltbezogener Sorgfaltspflichten kénnen iber das
konzernweite Beschwerdeverfahren der Mainova AG gemeldet werden (siehe Abschnitt D.
~Beschwerdeverfahren®). Das Beschwerdeverfahren wurde im Rahmen einer internen Meldung
sowie extern iiber die Unternehmenswebsite der Mainova AG und eine Pressemitteilung
kommuniziert.

Mitarbeitende des Verbunds Mainova haben ebenfalls die Moglichkeit, sich an den Betriebsrat zu
wenden. Erste Gespriche dazu wurden bereits mit dem Betriebsrat gefiihrt.

Die vollkonsolidierten Beteiligungen der Mainova AG haben teilweise zusatzlich zu dem
konzernweiten Beschwerdeverfahren eigene Beschwerdekanile, wie Betriebsrite oder anonyme
digitale Beschwerdewege.

Im Rahmen der Risikoanalyse konnen ebenfalls Verletzungen im eigenen Geschéftsbereich
festgestellt werden. In diesem Zusammenhang wurden bereits vorhandene
Priventionsmafinahmen identifiziert sowie Uberlegungen zu deren Wirksamkeit angestellt. Im
Anschluss wurde definiert, wie die Wirksamkeit der Priventionsmafinahmen im Regelprozess
systematisch Giberpriift werden soll. Im Zuge der Gesprache mit den Risikoverantwortlichen
wurde zudem jeweils aktiv nach bekannten Vorfillen gefragt.

Auflerdem wurden Mitarbeitende aus relevanten Bereichen (bspw. Einkauf) in verschiedenen
Veranstaltungsformaten zu menschenrechtlichen und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten
informiert und damit fiir mogliche Verletzungen sensibilisiert.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C2. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Wurden fiir den Berichtszeitraum Verletzungen bei unmittelbaren Zulieferern festgestellt?
* Nein

Beschreiben Sie, anhand welcher Verfahren Verletzungen bei unmittelbaren Zulieferern

festgestellt werden konnen.

Sofern die abstrakte Risikoanalyse Grund zu der Annahme gibt, es konnte zu Verletzungen
kommen, wird eine konkrete Risikoanalyse in Form einer Selbstauskunft bzw. eines Fragebogens
vom Lieferanten ausgefiillt. Sofern sich der Verdacht durch diesen weiter erhirtet oder durch
externe Informationen (Pressemitteilungen, Beschwerden, Hinweise o. A.) der Verdacht der
Verletzung entsteht, wird der Lieferant zu einer Stellungnahme aufgefordert. Auf Basis dieser wird
dariiber entschieden, welche Mafdnahmen getroffen werden miissen, um etwaige Verletzungen
umgehend zu stoppen und in der Zukunft zu verhindern.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C3. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen bei mittelbaren Zulieferern

Wurden im Berichtszeitraum Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern festgestellt?

¢ Nein
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

In welcher Form wurde fiir den Berichtszeitraum ein Beschwerdeverfahren angeboten?
* Unternehmenseigenes Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie das unternehmenseigene Verfahren und/oder das Verfahren an dem sich Ihr
Unternehmen beteiligt.

Das Compliance-Management der Mainova AG ist als unabhéngige Stelle dafiir zustindig, u. a.
Beschwerden im Hinblick auf tatsdchliche und potenzielle umweltbezogene oder
menschenrechtsbezogene Sorgfaltspflichtenverstofie entgegenzunehmen. Das Compliance-
Management nimmt schriftlich, miindlich, telefonisch oder per E-Mail Beschwerden - auch
anonym - entgegen. Nach einem standardisierten Ablauf werden gemeldete Beschwerden unter
strengen Vertraulichkeitsgesichtspunkten bearbeitet, untersucht und dokumentiert. Dariiber
hinaus kann sich eine hinweisgebende Person auch an den Ombudsmann der Mainova AG, Herrn
Dr. Dorr, wenden. Dabei werden auch Beschwerden von hinweisgebenden Personen
entgegengenommen, die die Vertraulichkeit ihrer Identitit das gesamte Verfahren lang bewahren
wollen und nicht in Kontakt mit dem Compliance-Management von Mainova treten wollen.
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

Welche potenziell Beteiligten haben Zugang zu dem Beschwerdeverfahren?

* Eigene Arbeitnehmer
* Gemeinschaften in der Nihe von eigenen Standorten
* Arbeitnehmer bei Zulieferern

¢ Externe Stakeholder wie NGOs, Gewerkschaften, etc

Wie wird der Zugang zum Beschwerdeverfahren fiir die verschiedenen Gruppen von potenziell
Beteiligten sichergestellt?

* Offentlich zugingliche Verfahrensordnung in Textform
* Informationen zur Erreichbarkeit

¢ Informationen zur Zustindigkeit

* Informationen zum Prozess

* Samtliche Informationen sind klar und verstindlich

* Sdmtliche Informationen sind 6ffentlich zugédnglich

Offentlich zugingliche Verfahrensordnung in Textform

Optional: Beschreiben Sie.

Die Verfahrensordnung ist auf der Unternehmenswebsite der Mainova AG 6ffentlich und
kostenlos zugédnglich. Das Beschwerdeverfahren wird sukzessive auf den Unternehmenswebsites
der vollkonsolidierten Beteiligungen eingebunden und auf die Website der Mainova AG verlinkt
(jedoch nur bei vollkonsolidieren Beteiligungen, die auch eine eigene Website aufweisen).
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Informationen zur Erreichbarkeit

Optional: Beschreiben Sie.

Es bietet allen Personen die Moglichkeit, schriftlich, mtindlich, telefonisch oder per E-Mail eine
Meldung abzugeben.
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Informationen zur Zustindigkeit

Optional: Beschreiben Sie.

Die Zustdndigkeiten sind in der Verfahrensordnung beschrieben.
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Informationen zum Prozess

Optional: Beschreiben Sie.

Der genaue Prozess ist in der Verfahrensordnung beschrieben.
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Samtliche Informationen sind klar und verstiandlich

Optional: Beschreiben Sie.

Der Zugang wird durch eine 6ffentlich zugingliche und klar formulierte Verfahrensordnung (in
deutscher und englischer Version) sichergestellt.
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Samtliche Informationen sind 6ffentlich zuginglich

Optional: Beschreiben Sie.

Ja, auf der Unternehmenswebsite der Mainova AG.
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

War die Verfahrensordnung fiir den Berichtszeitraum 6ffentlich verfiigbar?

Datei wurde hochgeladen

Zur Verfahrensordnung:

https://www.mainova.de/de/ihre-mainova/ueber-uns/profil/corporate-governance
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D. Beschwerdeverfahren

Geben Sie die fiir das Verfahren zustindigen Person(en) und deren Funktion(en) an.

Christina Stoyanov (CCO / Leitung der Stabsstelle Recht und Compliance-Management /
Syndikusrechtsanwiltin) bis 06.04.2023; seit 07.04.2023 Melanie Burkert (CCO / Kommissarische
Leitung der Stabsstelle Recht und Compliance-Management / Syndikusrechtsanwiltin)

Susanne Reutler (Justiziarin fir Compliance-Management bis zum 30.06.2023); ab 01.07.2023 Linda
Duffner (Syndikusrechtsanwiltin)

Thorsten Spahn (Referent fiir Compliance)

Dr. Felix Dérr (Rechtsanwalt/Ombudsmann)

Es wird bestitigt, dass die in § 8 Abs. 3 LkSG enthaltenen Kriterien fiir die Zustindigen erfiillt
sind, d. h. dass diese die Gewihr fiir unparteiisches Handeln bieten, unabhingig und an
Weisungen nicht gebunden und zur Verschwiegenheit verpflichtet sind

* Bestitigt
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D. Beschwerdeverfahren

Es wird bestiitigt, dass fiir den Berichtszeitraum Vorkehrungen getroffen wurden, um potenziell
Beteiligte vor Benachteiligung oder Bestrafung aufgrund einer Beschwerde zu schiitzen.

* Bestitigt

Beschreiben Sie, welche Vorkehrungen getroffen wurden, insbesondere wie das
Beschwerdeverfahren die Vertraulichkeit der Identitit von Hinweisgebenden gewihrleistet.

Die Einreichung einer Beschwerde erfolgt tiber zugriffsbeschrankte Kanile. Das
unternehmenseigene Beschwerdeverfahren bietet hinweisgebenden Personen die Méglichkeit,
anonym eine Meldung abzugeben. Simtliche eingegangene Meldungen werden nur von den vom
Vorstand bestellten Beschwerdeverfahrenbeauftragten unter den Grundsitzen der
Verschwiegenheit, der Weisungsunabhingigkeit und der Unparteilichkeit zeitnah bearbeitet. Es
wird sichergestellt, dass in die Beschwerdebearbeitung nur Personen einbezogen werden, die zur
sachgerechten Bearbeitung der Beschwerde erforderlich sind. Sollten andere interne
Funktionseinheiten oder Personen als die Beschwerdeverfahrenbeauftragten in den
Aufklarungsprozess involviert werden, wird die Vertraulichkeit des Verfahrens durch das
Unterschreiben einer Vertraulichkeitserklarung gewahrleistet. Die Menschenrechtsbeauftragte der
Mainova AG hat ferner eine Verschwiegenheitsverpflichtung unterschrieben, fiir den Fall, dass sie
in die Sachverhaltsaufkldarung einer Beschwerde involviert wird. Der Ombudsmann agiert zudem
unparteiisch. Er ist aufgrund seiner Tétigkeit als Rechtsanwalt zur Verschwiegenheit verpflichtet.
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Beschreiben Sie, welche Vorkehrungen getroffen wurden, insbesondere durch welche weiteren
Mafnahmen Hinweisgebende geschiitzt werden.

Die gemeldeten Beschwerden in Bezug auf potenzielle oder tatsidchliche umweltbezogene oder
menschenrechtsbezogene Sorgfaltspflichtenverstofie werden im Rahmen eines standardisierten
und nachvollziehbaren Prozesses bearbeitet. Ferner wird sichergestellt, dass hinweisgebenden
Personen keine negativen Konsequenzen durch die Abgabe einer Meldung drohen.

Es werden in keinerlei Weise Benachteiligungen toleriert, welche hinweisgebende Personen
aufgrund ihrer Meldung erleiden kénnten. Hinweisgebende Personen, die davon ausgehen
konnten, dass ihre Angaben der Wahrheit entsprechen, werden von der Mainova AG daher
bestmoglich vor Repressalien und Diskriminierung geschiitzt. Insbesondere haben
hinweisgebende Personen keine nachteiligen personalrechtlichen, zivilrechtlichen oder
strafrechtlichen Folgen zu fiirchten. Es wird daher gewihrleistet, dass hinweisgebende Personen
keine nachteiligen Konsequenzen im Hinblick auf ihre arbeitsrechtliche Situation sowie ihre
berufliche Entwicklung fiirchten miissen. Dies gilt nicht, wenn eine hinweisgebende Person
vorsatzlich oder grob fahrlissig eine unwahre Meldung abgibt.
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D. Beschwerdeverfahren

D3. Umsetzung des Beschwerdeverfahrens

Sind im Berichtszeitraum iiber das Beschwerdeverfahren Hinweise eingegangen?

¢ Nein
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E. Uberpriifung des Risikomanagements

Existiert ein Prozess, das Risikomanagement iibergreifend auf seine Angemessenheit und
Wirksamkeit hin zu iiberpriifen?

In welchen nachfolgenden Bereichen des Risikomanagements wird auf Angemessenheit und
Wirksamkeit gepriift?

* Prozess der Risikoanalyse und Priorisierung

* Priventionsmafinahmen

¢ Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie, wie diese Priifung fiir den jeweiligen Bereich durchgefiihrt wird und zu welchen
Ergebnissen sie - insbesondere in Bezug auf die priorisierten Risiken - gefiihrt hat.

Im Rahmen der initialen Risikoanalyse im eigenen Geschéftsbereich wurden im Berichtszeitraum
bereits Uberlegungen zu Wirksamkeitsiiberpriifungen der PriventionsmafRnahmen angestellt und
in Risikokontrollmatrizen dokumentiert. Dementsprechend ist das Design der
Wirksamkeitsiiberpriifungen, welche ab 2024 regelmiflig durchgefiihrt werden miissen,
grundsitzlich definiert und mit den Risikoverantwortlichen abgestimmt. Gemessen wird die
Wirksamkeit daran, ob durch die Mafinahmen menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken
erkannt und mitigiert werden kénnen sowie ob Verletzungen menschenrechtsbezogener oder
umweltbezogener Pflichten verhindert, beendet oder deren Ausmaf! minimiert werden kénnen.
Die Wirksamkeitsiiberpriifungen unterscheiden sich je nach Rechtsposition, beinhalten aber alle
die Abfrage, ob es Vorfille zu der jeweiligen Rechtsposition gab und ob Beschwerden zu der
jeweiligen Rechtsposition eingegangen sind. In beiden Fillen hat eine Analyse zu erfolgen, ob
bestehende Mafnahmen angepasst oder ggf. zusétzliche Mafinahmen ergriffen werden miissen.

Die Wirksamkeitsiiberpriifung des Beschwerdeverfahrens wird ab 2024 geméaf § 8 Abs. 5 LkSG
jahrlich sowie anlassbezogen vom Compliance-Management der Mainova AG durchgefiihrt. Die
Wirksamkeitsiiberprifung wird u. a. folgende Fragestellungen enthalten und in Zukunft an die
sich im Markt etablierenden Best / Better Practices angeglichen:

1. Wer wird vom Beschwerdeverfahren erreicht? Sind die Informationen, die tiber unsere
Webseiten zur Verfliigung gestellt werden, ausreichend?

2. Miissen weitere Zuginge geschaffen werden, die es ermoglichen, weitere vulnerable Gruppen
mit einzubeziehen? Sollte das Beschwerdeverfahren auch in anderen Sprachen zugénglich
gemacht werden oder sollten visuelle oder auditive Informationen zur Verfiigung gestellt werden?
3. Wie viele Beschwerden sind eingegangen (Gesamtzahl / differenziert nach Thematiken)?

4. Welche Zielgruppe hat vornehmlich Beschwerden/Hinweise abgegeben (bspw. eigene
Beschiftigte, Beschiftigte der Beteiligungsgesellschaften, Anwohner oder Anwohnerinnen bzw.
Beschiftigte bei unmittelbaren und mittelbaren Lieferanten)?

5. Welche Beschwerdekanile wurden genutzt (Compliance-Management der Mainova AG,
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Ombudsmann)?
6. Welche Beschwerden haben tatsdchlich zu Abhilfe- bzw. Priventionsmafinahmen gefiihrt?
7. Wie lange hat die Bearbeitung einer Beschwerde i. d. R. gedauert?
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E. Uberpriifung des Risikomanagements

Existieren Prozesse bzw. Mafinahmen, mit denen sichergestellt wird, dass bei der Errichtung und
Umsetzung des Risikomanagements die Interessen Threr Beschiftigten, der Beschiiftigten
innerhalb Ihrer Lieferketten und derjenigen, die in sonstiger Weise durch das wirtschaftliche
Handeln Ihres Unternehmens oder durch das wirtschaftliche Handeln eines Unternehmens in
Thren Lieferketten in einer geschiitzten Rechtsposition unmittelbar betroffen sein konnen,
angemessen beriicksichtigt werden?

In welchen Bereichen des Risikomanagements existieren Prozesse bzw. Mafinahmen um die
Interessen der potenziell Betroffenen zu beriicksichtigen?

* Ressourcen & Expertise
¢ Priventionsmafinahmen
e Abhilfemafinahmen

¢ Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie die Prozesse bzw. Mafynahmen fiir den jeweiligen Bereich des
Risikomanagements.

Branchendialog Energiewirtschaft:

Um Interessen potenziell Betroffener zu berticksichtigen, nimmt Mainova als Mitglied des
Branchendialogs Energiewirtschaft gemeinsam mit teilnehmenden Unternehmen aus der
Energiewirtschaft, Verbdnden, Gewerkschaften, zivilgesellschaftlichen Organisationen, dem
Deutschen Institut fiir Menschenrechte sowie dem Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales
(BMAS) menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken der deutschen Energiewirtschaft
entlang globaler Liefer- und Wertschopfungsketten in den Blick. In diesem Zusammenhang
wurde vom Branchendialog Energiewirtschaft eine Publikation , Potenzielle menschenrechtliche
Risiken entlang der Liefer- und Wertschopfungsketten. Ausgewéhlte Sparten der deutschen
Energiewirtschaft” veroffentlicht. Des Weiteren wurde im Berichtszeitraum mit der Entwicklung
von Konzepten fiir konkrete Praventions- und Abhilfemafnahmen begonnen, die ab 2024

umgesetzt werden sollen.

Nachhaltiges Beschaffungsnetzwerk:

Mainova hat gemeinsam mit Partnern der Thiiga das nachhaltige Beschaffungsnetzwerk
gegriindet und engagiert sich innerhalb dessen in der Arbeitsgruppe “Nachhaltige
Vergabekriterien”. Diese setzt sich mit der Thematik auseinander, wie Vergabekriterien in
Beschaffungsprozessen idealerweise zu erweitern sind, um den Bereich Nachhaltigkeit stiarker zu
beriicksichtigen.

Betriebsrat und diverse Beauftragtenfunktionen (u. a. AGG-Beauftragter,
Schwerbehindertenbeauftragter):
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Mitarbeitende des Verbunds Mainova haben zusitzlich die Moglichkeit, sich an den Betriebsrat
oder diverse Beauftragte zu wenden. Mit dem Betriebsrat wurden dazu erste Gespriche gefiihrt.

Mitarbeitendenbefragung:

Im Rahmen der Mitarbeitendenbefragung, die alle zwei Jahre bei der Mainova AG durchgefiihrt
wird, wird das Thema Arbeitsschutz und Gesundheit abgefragt. Dort konnen die Mitarbeitenden
ihre Belange ebenfalls platzieren. Die jiingste Befragung hat im Berichtszeitraum stattgefunden.

Lieferanten:
Mit unseren Lieferanten sind wir in einem kontinuierlichen Austausch und nehmen jederzeit
Rickmeldungen oder Hinweise entgegen.

Ressourcen und Expertise:

Fiir die verschiedenen Rechtspositionen wurden Zustindigkeiten definiert (siehe Abschnitt A3.
"Verankerung der Menschenrechtsstrategie innerhalb der eigenen Organisation”). Im Rahmen der
Risikoanalyse haben die Zustindigen Wissen zu den verschiedenen Rechtspositionen aufgebaut
und kénnen aufgrund ihrer Nahe zu potenziell Betroffenen deren Interessen berticksichtigen.

Beschwerdeverfahren:

Bei der Errichtung und Umsetzung des Risikomanagements finden die tiber das
Beschwerdeverfahren eingehenden Erkenntnisse Berticksichtigung und flieen im Rahmen der
Risikoanalyse in die Wirksamkeitsiiberpriifung ein. Sofern konkrete Anhaltspunkte fiir einen
Verstof? ermittelt werden, wiirde in einem gemeinsamen Gesprich mit der hinweisgebenden
Person festgelegt, welche Abhilfe- bzw. Priventionsmafinahmen einzuleiten seien.
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