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Hesap Aciklamasi

Genel Bilgiler:

Faturanin 1. Sayfasi size yillik faturanizin temel icerigi ile ilgili genel bir bakis agisi vermektedir. Bunlar dzellikle: fatura siresi ve fatura
tutari, 6n 6demeler, 6nceki yilin ve giincel enerji tiiketim bilgileridir. 2.Sayfada yeni dénemdeki aylik 6n édeme miktarlarini ve tarihlerini
dgrenebilirsiniz. Daha ayrintili bilgi icin faturadaki cesitli veriler, fatura tutarinin nasil hesaplandidini anlamanizi kolaylastiracaktir.
Bununla ilgili asagidaki sayfalarda tiiketilen her eneriji tirt (elektrik, gaz veya su) ile ilgili hesap tesbiti diye tercime edebilecegimiz
"Berechnungsnachweis"bulunmaktadir. Hesap tesbiti butiin dnemli bilgileri icermektedir. Burada s6z konusu olan hesap tesbiti tiketim
miktarinin belirlenmesi 6denecek tutarin hesaplanmasi diye belirlenen iki bélime ayriimistir. Faturanizin sonunda "Aktuelle Service-
informationen” bashg@i altinda Urtnlerimize ait tim 6nemli bilgileri ve diger yararl olabilecek ipuclarini 6zetledik. Kendi elektrik tike-
timinizi benzer aileler ile karsilastirabilmeniz icin yillik fatura ile beraber bir karsilastirma tablosunu da sizlere sunuyoruz.

Yillik fatura, sayfa 1 (Ozet)

* Hesaplama Dénemi
Yillik faturanizin gecerliligini iceren zaman dilimidir. Baslangi¢ ve
bitis zamanlari, yukarida s6zi edilen hesap tesbitinin (Berech- /’97 &
nungsnachweis) teknik bdlimiinde bildirilen eski ve yeni sayag é mainova
okuma tarihleri ile aynidir.
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ﬂ Musteri Numarasi M Mustermann e G i
Miisteriye ait en 6nemli 6zdeslestirme belirtisidir. Telefon goriis- 80505 Franurt Soveeres G0 S
melerinde ve yazismalarda bu numarayi bildirirseniz isteklerinizi Sovts _ smiooamarova e
daha hizli isleme koyariz. Ornegin banka havalesinde bilgiler # emet - wmainorade
eksik ya da yanlis ise, édemenizi tespit edemez bu nedenle de [JAHRESRECHNUNG  vom 2208.2008 b 18082010
hesabiniza kaydetemeyiz. Bu durum sonug olarak hatirlatma REREENGT TS
maliyeti, hatta en kétii durumda elektrigizin kesilmesine sebep Fech-Danm: _ 26012011
olabilir. Sehr geehrter Herr Mustermann,

Sizden ricamiz: Telefon goriismelerinde ve yazismalarda, ama & Gotiet 51 vom s rrachion Loktungon boreshnen i w0t - oerm e

6zellikle de 6demelerde, her zaman dogru ve eksiksiz misteri o e, e et

numaranizi belirtiniz. Strom 5196kWh  (4.484 kWh) 973,08 184,89 1.157,97
Erdgas 36.521kWh  (36.200 kWh) 2.109,21 400,75 2.509,96
Wasser 182me (162m?3) 381,19 26,68 407,87

£} Fatura Bilgiler S e s Az o amese

Burada hesaba ait en énemli sonuglar gosterilmektedir. Ik (etont Bl S8 11200

bakista hangi enerji kaynagini (elektrik, gaz veya su) kulandiginzi # Guthaben e

gorebilirsiniz. Sagdaki "Rechnungsbetrag" boliminde kullan- [ine neuer Abschieg hetrigt SECO0EUE

diginiz tutar belirtilir. Bu tutardan aylik yaptiginiz 6n 6demeler & Voleand dargeseltybe dor Dotsche Bank Prat und Goschaekunden (BLZ 50570026, ervioson.

cikarildiktan sonra kalan tutar, ya bir ek 6deme yada geri R pectiags, peien Mt suiden ' von fem oo

alacaginiz miktar olarak tesbit edilir. "Letzter Buchungstag": inzelheiten zur jeweiligen i Sie bitte den bei

Son 6demenizi kaydettigimiz tarihtir. Bu sayede son 6demenizin Freundiiche Grafe

hesaba katilip katiimadigini tespit edebilirsiniz. Mainova Aiengeselischaft

¥ Kisa 5n ddeme bilgisi
Burada ilk bakista gelecek yil icin éngériilen aylik ddemelerinizi S U gt o TS UGB e e e o sk 11
gérebilirsiniz. Yillik fatura, sayfa 1 (Ozet)

ﬁ Hesap ve 6deme bilgileri
Fatura tutarini ve aylik 6n 6demelerinizi banka havalesi yoluyla éduyorsaniz, bir defaya mahsus olmak Uizere 6édemenizi, burada
belirtilen en son 6deme tarihlerine kadar, bekledigimizi hatirlatiyoruz. Eger bize banka hesabinizdan ¢cekme talimati verdiyseniz
(musterilerimizin % 80 bu islemi kullanmaktadir) bu durumda size hangi bankadan ve hesapdan fatura tutarini veya aylik 6n
ddemeleri belirtilen tarihlerde gekecegimizi bildiriyoruz.Gizlilik nedeniyle, hesap numaranizin sadece son 4 rakami goriintilenir.
Bu bilgileri IUtfen kontrol ediniz. Faturanin elinize ge¢mesiyle beraber, 2 hafta boyunca bize bildirerek bu bilgileri degistirebilirsiniz.

Varsa, alacaginiz miktar en kisa zamanda banka hesabiniza havale edillir. E§er hesap numaranizi bize billdirmediyseniz, burada bu
bilgileri bize bildirmenizi rica ediyoruz.

www.mainova.de
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Yillik fatura, sayfa 2 (gelecek aylik avans 6demeleri)

ﬂ mainova

LF Ayiik Onsdeme Bilgileri
Burada yeni aylik 6demelerinizin olusumunu, tutarini ve 6édeme tarihlerini bildiriyoruz. Yeni 6n 6deme tutarinizin belirlenmesinde
yillik faturada belirtilen tlketiminizi, glincel veya gelecekteki Uriin fiyatlarimizi da hesaba katarak, baz olarak aliyoruz.

Not: Yaklasik son aylik 6n 6édeme tarihinden 2 hafta sonra saya¢ okunmasi gergeklesir. Bu tarihden takriben 4 hafta sonra yeni
yillik faturaniz size ulasir.

-y ‘Anlage zur Rechnung vom: 26.01.2011 SeN!ceLlne 0800 11 444 88
Yillik fatura, sayfa 3 (Hesap tesbiti) Recimungs i o SenicoFax  oo011s59

Ihre kinftigen Abschlagszahlungen

&

ﬂ Sayim Noktasi
Sayim noktasi herhangi bir fatura icinde belirtiimesi gereken

Ihren monatlichen Abschlagsbetrag haben wir in folgender Héhe ermittelt:

Netto MwSt. MwSt Brutto
. . . . . . Versorgungsart (EUR) (%) (EUR) (EUR)
tek d6zdesglestirme noktasidir. Bu nokta enetji teslimini bu tliketim — e Py — -
biriminde digerleriyle karistirmadan gerceklestiren bir 6lgim Erdgas 200,76 19,00 55,24 346,00
Wasser 51,40 7,00 3,60 55,00

noktasidir. "
Neuer monatlicher Abschlagsbetrag 480,82 85,18 566,00

10.02.2011  01.03.2011 31.03.2011 02.05.2011
30.05.2011 29.06.2011 29.07.2011

Abschlédge werden féllig am:

LF Tuketim Tespiti
Burada eneriji tiiketiminizin s6z konusu olan sire i¢inde tesbiti
icin gerekli bilgileri bulabilirsiniz: Enerji tirl, sectiginiz tarifler ve
sayag numarasl, sayag okuma tarihi ile sayacta okunan degerler

Yillik fatura, sayfa 2 (gelecek aylik avans 6demeleri)

("eski" ve "yeni") ve bu bilgiler sayesinde elde edilen tiiketim Avlage zu Rechnurgvom 26,012011 Soniceline 0800 11 444 88
. - ) o Kengense: P01 1204 557 e AL S5
miktariniz. Ayrica sayacinizin bizim tarafimizdanmi okundugunu,
tahminmi edildigini yada sizin tarafinizdan okunan sayilari mi ﬂ Berechnungsnachweis - STROM
hesabiniz igin kullandigimizi gérebilirsiniz. Farkli fiyat tarifi (gece Zehipunkt DE 000193 60599 Zeiler-Nr. 123 456
ve gunduz tarifesi gibi) sectiyseniz bu da ayrica belirtilir. Bazi ﬁ T
durumlarda sayac degeﬂerindeki okunan farkin ba§ka bir tUketim Produktbezeichnung Zahler-Nr.  Zahlerstand  Zahlerstand  Verbrauch  Umrech-  Verbrauch
o Lo X o . Abrechnungszeitraum alt neu (kWh) faktor (kWh)
birimine donUstirilmesi gerekebilir. Ornegin gaz sayacinda me- Hanovs Komt 2845 %74 41,000 257
. - o . = Tag-/Gesamtverbrauch abgelesen abgelesen
treklp (m?3) olarak okunan deger, yasa geregi kilovatsaat (kWh) — s ] e o
22.08.09 - 19.08.10 Nachtverbrauch abgelesen abgelesen
olarak hesaplanmalidr. Verbrauch in kWh - Strom 519
Bu kismin sonunda hep bir sonraki "Betragsermittlung" bolu-
miinde fatura tutarinin hesaplanmasi icin temel olusturan eneriji ﬂ
. . . PR T . Abrechnungszeitraum Preis in Verbrauch Betra
tiketimi bulunur ve faturanin 1.sayfasinda enerii tirine gére von bs_ Tage Preisan EURje (kW) (EUR
220809 - 19.08.10 = 363 Arbeitspreis HT 0,158600/KWh x 4257 = 675,16
yayinlanir. SToit0 [e0ato= % Stomeewars  oossomwm  x es u&
2!
55.0809 - 1902.10 = 35:25 Arbeitspreis NT u.:)goaoo/kwn x 492; = 113,43
% Kilovatsaat cevirimi — dogal gaz 510170 00810 = 21 Sromstver) Comosoonnn S 5%
939
Ust kisimda belirtigimiz gibi sayagda metrekiip (m?) olarak ERimoEEmEE B0 I BEE : 9
Olcllen dogal gaz tuketiminin faturaniz icin kilovatsaate (kWh) Netiabetreg e
o e . . . . . 19% Mehrwertsteuer 184,89
donusturilmesi gerekir. Bu, sayagda 6lciilen metrekip (m?) Rechnungsbetrag Strom 157,97

degerinin teslim edilen gazin kalorifik degeriyle (gazin enerji
icerigi) ve gaz tedarik durumu sayisiyla (basing ve sicaklik)
carpilarak yapllir. Bu yéntemle hesap biriminin toplam tuketimi
kilowatsaat (kWh) olarak elde edilir. Bu déniisimiin daha detayl

Yillik fatura, sayfa 3 (Hesaptesbiti

Berechnungsnachweis - ERDGAS

bir agiklamasi igin, dogal gaz faturanizin "agiklamalar" bélimiine
bakiniz.

Zahipunkt  DE 700166 60599

Zihler-Nr. 123 456

Verbrauchsermittiung

Produktbezeichnung Zahler-Nr. Zahlerstand Zahlerstand Verbrauch
Abrechnungszeitraum alt neu (m®)
Erdgas Basic/Medium 123 456 37.730 41.100 3.370
22.08.09 - 19.08.10 abgelesen abgelesen

‘Gemessener Verbrauch in m* - Erdgas 6.740
Umrechnung in kWh Verbrauch in m* Zustands-Zahl Brennwert Verbrauch in kWh
22.08.09 - 19.08.10 3.370 x 0,9543 x 11,356 = 36.521
Gesamtverbrauch in kWh - Erdgas 36.521
Betragsermittiung

Abrechnungszeitraum Preis in Verbrauch Betrag
von bis Tage Preisart EUR/e (kWh) (EUR)
22.08.09 - 31.0809 = 10 Arbeitspreis 0,053000/kWh x 997 = 52,84
01.00.09 - 19.08.10 = 353 Arbeitspreis *) 0,050000kWh x 85524 = 177620

36.521
22.08.09 - 31.1209 = 132 Erdgassteuer 0,005500/kWh x 13.275 = 73,01
01.01.10 - 19.08.10 = 231 Erdgassteuer *) 0,005500/kWh X 23246 = 127,85
36521

22.08.09 - 19.08.10 = 363 Grundpreis 79,75/Jahr 365 x 363 Tage = 79,31
Nettobetrag 210921
19% Mehrwertsteuer 40075
Rechnungsbetrag Erdgas 2.509,96

Yillik fatura, sayfa 3 (Hesaptesbiti)
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ﬂ mainova

a Miktar Belirlenmesi
Burada "Verbrauchsermittlung" bélimiinde belirlenen tiketim

miktarlari gecerli fiyat veya zaman dilimlerine (6rnegin fiyat veya

vergi oranindaki degisiklikler) goére siniflandirilir ve gecerli fiyat

birimleri ile carpilir. Yillik fiyatlar (6rnegin is veya muhasebe gider-
leri) gecerli hesap zaman dilimlerine gére glnlik donustrilir ve
hesaplanilan ve olusturulan net, KDV ve brit tutarlar eneriji turtine

gbre toplam olarak faturanizin birinci sayfasina (Ozet) eklenir.

iﬁ} Gegerli Servis Bilgileri
Bu sayfada sizlere faydali ipuglari ve bilgiler veriyoruz.Boylece
bu sayfalarda yasa koyucu tarafindan éngorilen "strommix"
(Elektrik etiketleme zorunlulugu) in agiklamasi, evinizdeki su
sertligi ve Mainova hizmet merkezlerinin yeri ve mesai saatleri
belirtiimektedir.

i‘k Guncel elektrik tiketiminizin karsilastiriimasi
Yénlendirmek amaciyla miisterilerimize, benzer ailelerin ortalama tliketiminin, kendi kisisel elektrik tiketimi ile kargilastiriimasi ve
degerlendiriimesi baglaminda destek veriyoruz. Bu sayede miusteri, kendi evinde yasayan kisi sayisindan bagimli olarak giincel
tiketimini ekonomik, ortalama ya da yiiksek olarak siniflandirabilir ve bdylece gerektiginde kendileri icin enerji tasarrufu ile ilgili
¢Ozumler Uretebilir.

Anlage zur Rechnung vom 26.01.2011 ServiceLine 0800 11 444 88
Rechnungs-Nr. 123436 789 ServiceFax 0800 11 555 88
Kunden-Nr.: P 2011 1234 567 koslnil aus aen deutschan Fost. . Mobifunknatzen
Berechnungsnachweis - WASSER

Verbrauchsermittlung

Produktbezeichnung Zahler-Nr.  Zahlerstand  Zahlerstand  Verbrauch  Umrech-  Verbrauch
Abrechnungszeitraum alt neu (m?) faktor (m?)
Aqua Classic 123 456 418 600 182

2208.09 - 19.08.10 abgelesen abgelesen

Verbrauch inm?® - Wasser 182
Abrechnungszeitraum Preis in Verbrauch Betrag
von bis  Tage Preisart EURfe (m?) (EUR)
2208.09 - 19.08.10 = 363 Tarifpreis 1,880000/m* 182 = 34216
220809 - 19.08.10 = 363 Grundpreis 39,25Kahr 365 x 363 Tage = 39,03
Nettobetrag 381,19
7% Mehrwertsteuer 26,68
Rechnungsbetrag Wasser 407,87

Yillik fatura, sayfa 3 (Hesaplamakaniti)

i

Anlage zur Rechnung vom  26,01.2011 Serviceline 0800 11444 88
Rechnungs-Nr.: 123 456 789 ServiceFax 0800 11555 88
Kunden-Nr.: P 2011 1234 567 kostentre aus allen deutschen Fest.- u. Mobilfunknetzen

Aktuelle Serviceinformationen

Unsere Services sind
ausgezeichnet worden! 1.PLATZ

An dieser Stelle méchten wir Ihnen jeweils wichtige
und Serviceil i geben, die
Ihnen im Bedarfsfall sicher von Nutzen sein werden.

Stromanbieter
mmw..m.ﬁ

Re online www.mainova.

Bietet Ihnen eine erléuternde Beispielrechnung
Offers you an itemised draft invoice
i il drnek fatura

30, 60313 Frankfurt am Main
Montag - Donnerstag  8.00 - 16.30 Uhr
Freitag 8.00 - 14.30 Uhr

Offnungszeiten Mainova ServiceCenter

Zentrale Notruf-Nr.

Die zentrale Notrufnummer der Netzdienste Rhein Main GmbH,
nimmt rund um die Uhr Ihre Stérungsmeldungen fiir Strom, Gas,
Warme, Wasser und StraBenbeleuchtung entgegen.

069 213 - 88110

Hértebereich: 2-3 _ Hértegrad: 9 - 16°dH

in lhrer Verbrauchsstelle: Musterweg

Ausfahrliche Hinweise auf Uran im Frankfurter Trinkwasser finden Sie im Internet unter
http://www.mainova.de/pdf/HW_Information_zu_Uran_08-2008.pdf.
Ferner kdnnen Sie sich auf der kostenfreien ServiceLine 0800 11 444 88 informieren.

Stromkennzeichnung 2011

gema § 2 Encrgiewrischafisgesetz auf Basis der Zahen des Jahves 2000

Produktmix® Verbii
Energlomix

ibender Stromerzeugung
n

[T} ) 085
%0 00003 5 000079

Ty

Sttsirao 0, rankurt
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Anlage zur Rechnung vom: ~ 02.02.2010 ServiceLine 0800 11444 88
Rechnungs-Nr. 692 829 9999 ServiceFax 0800 11555 88
Kunden-Nr. P 2012 1599 999 Kostonirel aus alen deutschen Fest.-u. Mobiunknetzen

lhr aktueller STROM-Verbrauch im Vergleich 185 kWh
Zu Ihrer Orientierung méchten wir lhnen mit den ionen die it geben, Ihren
i mit dem D i i Haushalte zu i Bitte

orientieren Sie sich dabei zunéchst an der Anzahl der zu lhrem Haushalt geh6renden Personenzahl und wahlen

dann aus dieser Rubrik die die Ihren i beinhaltet. Bitte berlicksichtigen

Sie bei der Beurteilung des Ergebnisses, dass der Umfang und die Nutzung von Elektrogeréten sowie eine
i mit izitat die i zum i kann.

Durchschnittlicher brauch eines

P (KWhia)
" sparsam 1.700
I durchschnittlich 2.000
hoch 2.500
. o sparsam 2.300
ﬂ* durchschnittiich 2.700
hoch 3.300
& sparsam 3.800
ﬂwﬂ* durchschnittich 4.200
hoch 4.800

Weitere Energie- und unter Bert { Ihrer i ion, halten wir

auch auf unserer ite www. gie-haus.de fir Sie bereit.

Zum Aufspiren eines Mehrbedarfs kann Ihnen eventuell auch nachfolgende Tabelle bebhilflich sein.

D i L im Leerlauf (Watt)

Steckernetzteil 2-4
Rundfunkwecker 05-25
Notebook 1-12
Bewegungsmelder 1-10
Anrufbeantworter 15-12
CD-Player 2.6
PC-Modem 4-10
Satellitenempfanger 4-35

Sie haben Fragen ? Gerne stehen Ihnen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unter der
kostenfreien ServiceLine 0800 11 4444 88 zur Verfligung.
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Yillik fatura, sayfa 6 (Gegerli servis bilgiler)

Yillik fatura, sayfa 7 (Su anki elektrik tiiketiminizin karsilastirimasi)
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